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No centro de Lisboa,
nasceu a primeira
unidade hoteleira do
Grupo NEYA Hotels:

NEYA LISBOA HOTEL




71 Quartos e 5 Suites

Restaurante VIVA LISBOA Day SPA e Ginasio

|




QUARTOS

76 Quartos:

7 individuais;
20 duplos;

1 duplo adaptado a pessoas
com mobilidade reduzida;
43 twins;

5 suites tematicas;
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5 experiéncias unicas em
trabalho ou lazer.
Sinta a energia de cada espaco:

Campo
Cidade
Floresta
Montanha
Praia

V)

SUITES




Sustentabilidade Ambiental, Social e Econdmica sao os seus
|
trés principios essenciais.
I
Na vertente da sustentabilidade ambiental,
sdo preocupacoes permanentes, a eficiéncia energética, a

HOTELS 3 . o o i
. DL reducao do consumo de dgua, a eliminacao de desperdicios, a
R reutilizacdo e reciclagem de materiais e as emissdes de CO2
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VISAO, MISSAO E VALORES
VISAO

Tornar o NEYA Hotels uma referéncia no panorama turistico nacional, alargando as
suas areas geograficas de actuacao.

MISSAQO

Prestar um elevado sentido de satisfacdo, conforto e comodidade aos seus clientes,
respondendo eficazmente as suas necessidades de alojamento, restauracdo, negocios,
salude e bem-estar, apostando em elevados padrdes de qualidade e tendo como pano
de fundo a sustentabilidade ambiental, econdmica e social, em toda a sua actuacgao.

VALORES

Sustentabilidade
Qualidade
Credibilidade
Interajuda




CONCEITO / SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

Na concepcao:
* Escolheu-se um edificio de menor interesse arquitectdnico: Reabilitacao Vs.

Construcao;
HOTELS * Utilizacao de energias renovaveis — aquecimento de aguas;
" son » Sistema de Gestdo Técnica do Edificio (Domodtica);
a * Redutores de caudal em todas as torneiras de agua;
ﬁ‘é??in”oat?ig;y  Utilizagao em 85% da iluminagao do hotel da tecnologia LED;
meaning * Isolamento térmico do edificio;

» Sistema de Ar condicionado — VRV (baixo consumo);
e Corte do ar condicionado nos quartos em caso abertura de janelas;
e Sensores de movimento, em torneiras e para iluminacgao.

Abertura do Hotel em 2011: Ano Internacional das Florestas

* A associacdo entre hotelaria/turismo sustentavel: factor de diferenciacao;

* Respeito pela Terra, Planeta e Responsabilidade para com as geracoes
www.neyahotels.com futuras.
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AMO INTERMACIOMAL
BAS FLORRITAS - 30H

International Year
of Forests - 2011
n

/A escolha é nossa: formar uma alianga

global para cuidar da Terra e uns dos
mwmwamme

The choice is ouirs: form a gioba! parinership
1o safeguard Earth and one another or risk
the destruction of ourselves and the
diversity of life.y ¢

& Earth Charter




CENTRO
CONCEITO / SUSTENTABILIDADE SOCIAL HOSPITALAR

DE LISBOA
CENTRAL, EPE
grace
Factor de mudanca na sociedade: Furdsrio
do a
HOTELS * Apoio as instituicoes de solidariedade social; 6“

LISBOA

e Parceria com Refugio Aboim Ascensao;

Q * Parceria com Centro Hospitalar de Lisboa Central (CHLC) — QUARTO SOLIDARIO;

sustainability

has another e Parceria com a Fundacao Ronald McDonald, Fundacao do Gil e AMI; APAV

meaning

e Angariacao de donativos para instituicdes de solidariedade social;

 Participagao activa em campanhas de recolha de livros, roupas e alimentos;

* Doacgao de refei¢des e de alojamento a familias carenciadas; . _
e Cedéncia de salas para eventos.

';J'wh la -‘_l,c.‘\-:"b

ace @ 3

ASSOCIAGAO CIENTIFICA DOS ENFERMEIROS A‘uda d Ber (e}
;-s:!n:.r_:.c. Ja :’mﬁ.’lnrirc.'\:l:, grinl CONTRA A SlDA

)

www.neyahotels.com
ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL
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CONCEITO / SUSTENTABILIDADE ECONOMICA
Responsabilidade econdmica:

Somos uma empresa privada, 100% nacional, que privilegiou
fornecedores e produtos portugueses.

Que pretende contribuir de um forma activa para melhorar o
desempenho da sociedade e economia portuguesa: envolvimento
de fornecedores.

Envolvéncia dos accionistas.

COMPRO

O QUEE NOSSO
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SISTEMA DE GESTAO DE QUALIDADE, AMBIENTE E
SEGURANCA

SGQAS

Certificacdes de Qualidade, Ambiente, Seguranca e Seguranca Alimentar
Normas ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001 e HACCP

Five-Leaf, Green Key, Greenleaders
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CERTIFICADOS NEYA LISBOA HOTEL

TIPO DE FAACCAD EOF KA: EOF I OF HAl

3 ETICUETA DG DESEMPENNO EXGRGE TICO

== =
3 DESAGHEGAGAD DAS MECESHOADES NOMINAIS OE ENCRGIA GTIL

T [ e w—
e s - e

CERTIFICADO

Tushe

s T—

valorsul 4] LISBOA

@ >
Certificado de OAU Tratamos do seu e

1. Entidade que emite o Certificado de Recolha OAU Certificado N© 108 7 -
AMBIOLEO, G&S Lda. 1SCC-REG - 2661
Largo do Mastro, 29 - 2.2, Letra E, 1150-229 Lisboa
2. Estabelecimento HORECA
HOTEL NEYA - AZAD, SOC. DE INV. TURISTICOS E HOT., LDA
508774942
RUA DONA ESTEFANIA, 71 A 77 - 1150-132 LISBOA

3. Data de emissio do Certificado: 26/05/2015
4.validade até:  25/05/2016
5. Assinatura do operador de recolha de OAU / Responsével do Municipio:

-

AMBIOLEO'
Gomes & Severino, Lda. Contact@18851899

sociedade

L] M
pontoverde CERTIFICADO

RECICLAGEM

DAS EMBALAGENS USADAS.

UM GESTO CONCRETO EM NOME DO AMBIENTE.

N° CONTRATO

EST/10000376

VALIDADE

01-01-2015

Este dscument assta aue
NEYA LISBOA HOTEL

sito em R. DONAESTEFANIA, 71-77, 1150-132 LISBOA

explorado por AZAD, SOCIEDADE DE INVESTIMENTOS TURISTICOS E HOTELEIROS, LIMITADA
contribuinte 508774942

n 3
I verdoreca




CERTIFICADOS NEYA LISBOA HOTEL

W [ ive-Leatsyssem CERTIFICACAO FIVE-LEAF

green when you travel
HOTELS NEYA LISBOAHOTEL I ey
AR 'FIVB'Leafsgsbem
. errer
FIVE-LEAF International Environmental Award
sustainability
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Green Key

New Hotel

©Xo tripadvisor: T
@\ greenleaders o |
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CERTIFICACOES I1SO

SGS

Certificado de Conformidade

PT1405064
O Sistema da Gestdo da Organizacdo

Turisticos e Hoteleiros, Lda.

AZAD, Sociedade de Investimentos f n‘?%

g

20 0 Extetirin

V»vu.ﬂl‘:t %,

fol audzado # Cumprs com ¢ reguistos & norma

NP EN IS0 9001:2008

Patan atasaces da
Prestacso de Servigos de Motelana ndundo Alojamento,
Restauracio, Spa o Aluguer de Salas de ReunidesEventos.

Esta curificads & vilido desds

22 6o dezuntes o 20 4t 21 s dapentes g 217,
SeibLo 4 Gushores e aCEpMANUStD e resaRads s s I

Auditori de Renovagss & ealizar anbes do 21 G outsbro do 2017

SGS

Certificado de Conformndade

O Sistoma do Gastdo da Orgasizacds
AZAD, Sociedade de Investimentos
Turisticos e Hoteleiros, Lda.

ot
1112880

fol 32220 © curmpre com ¢4 requistos S noema

NP EN ISO 14001:2012
(150 14001:2004)

[eprone——
Prostac3o de Servigos de Holelarla cluingo Aojaments,
o Salas de

Este ootificado & vddo ﬁvuk

22 ¢ deaombes do 204 alé 21 o deaseries &0 2017, I
IIFIDIMDJ ﬂhl MMAM o2 resalacos satislatdeos

Certificado de Conformldade
PYM\”OM

O Sistema de Gestio da Organizacds

AZAD, Sociedade de Investimentos
Turisticos e Hoteleiros, Lda.

Rnd 0. Extetioss, 177577
136-112L15804

fol BGLado @ Cumpre £om o6 re3uistos da neema

OHSAS 18001:2007

Pk séicaden da
Prestacso de Servigos de Hotelaria nchindo Aojsments,
Restauracdo, 529 ¢ Aluguer de Salas de ReunitesEversos.
Esto contificado & vilido desde

22 g dezembes d 2034 até 21 de dezemieo de 2017,
S4is1e 3 snas g6 dczapeonanants

Aushiora de llmwoqh 2 mlv.n et de )|
Versho 1. Certficado pal G5 ded

SGS




PREMIOS E DISTINCOES

TROFEUS LUSO-FRANCESES —
PREMIO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (2014 e 2015)

'F m
HOTELS

* * * *

GREEN PROJECT AWARDS 2015

2 GREEN
] PROJECT
AWARDS

LISBOA
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GUIA BOA CAMA BOA MESA

Na edicao 2015, o guia Boa Cama
Boa Mesa elegeu os 10 hotéis mais
sustentaveis de Portugal, a partir de
uma avaliacdo feita em parceria com
nneyahotels.com a Sociedade Ponto Verde.




ACCOES DESENVOLVIDAS Leituras dos caudais

N

Y/\ Contagens por sector Redutores de caudal
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Maquinas de lavar

Lavagem de roupa da cama
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ACCOES DESENVOLVIDAS

CONSUMOS DE ENERGIA

Energia Solar

HOTELS
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Contagens por sector
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~Ar Condicionado VRV
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ACCOES DESENVOLVIDAS
CONSUMOS DE ELECTRICIDADE E AGUA

Electricidade Total Hotel (kWh)

HOTELS 240000
* * * *
LISBOA 30000
20000
Q 10000
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GESTAO DE RESIDUOS

ACCOES DESENVOLVIDAS




ACGOES DESENVOLVIDAS

MOBILIDADE

@b

NEYA LISBOA HOTEL
BIKE

HOTELS FRIENDLY
* * * *
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IDATE DE UTTLIDADE PUBLICA

Associado de Mérito

A Pedenacio Porsugucsa de Piclotusisens ¢ Welisadones de Biciclets confove 4 HEYA LISEOA

ROTEL a catogmia de Associads de MWeirdls . pon se distinguss us sus acgiis e frol da

WHOCILIDANDE E DA ?E‘ﬁ’m@fﬁ DO U0 DA DICTELETA o imdits du somana

EED;

Savapeda da Mobilidade 2014

Linko, 22 o Sctimbisn e 2085
Pl Dincepe

www.neyahotels.com
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BIKE TO WORK DAY - CERTIFICADO DE PARTICIPAGAO

Para os devidos efeitos, certifica-se que o Neya Lisboa Hotel participou na 42 edigdo da Iniciativa “Bike To
Work Day", organizada pela Lisboa E-Nova - Agéncia Municipal de Energia-Ambiente de Lisboa, com o apoio
da Cémara Municipal de Lisboa e da Federago Portuguesa de Cicloturismo e Utilizadores de Bicicleta. Esta
iniciativa, inserida na Semana Europeia da Mobilidade, dirigiu-se as empresas/instituicdes sediadas ou com
instalagdes no Concelho de Lisboa que incentivaram os seus trabalhadores a deslocarem-se de bicicleta, no

dia 22 de Setembro, para o seu local de trabalho.

4 LIsBOA @

Lisoon o
A NN OF Bl € s

-
endia

Lisboa, 24 de Outubro de 2014




ACCOES DESENVOLVIDAS
HIGIENE E SEGURANCA NO TRABALHO, FORMACAO E SIMULACROS

Central de bombagem Formacao Socorrismo
HOTELS — ;
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ACCOES DESENVOLVIDAS

RESPONSABILIDADE SOCIAL

i

S

HOTELS QUARTO SOLIDARIO
" eeon MARKET PLACE LISBOA
- CASA RONALD McDONALD

N MERCADO DO BOM SUCESSO
sustainability
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ACCOES DESENVOLVIDAS

— COMUNICACAO
gEs : 2 NEYA Lisboa Hotel — Model of Sustainal
HOTELS i and Solidarity
x x x x ; nany
LISBOA
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